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1. CONSIDERACIONES PREVIAS

Este manual tiene como objetivo detallar los pasos fundamentales para iniciar sesién en el
sistema TX Prime desde el taximetro y comenzar la jornada laboral.

Una vez que TX Prime esté activado, para iniciar el turno, el conductor debera rellenar los
siguientes campos:

¢ Numero/Codigo de conductor (User, 5 digitos).
¢ PIN (Contrasefia del conductor, 4 digitos). El PIN no puede contener nimeros
correlativos o repetidos, por ejemplo 1234 o 6666.

iIMPORTANTE! Funcionamiento teclas del taximetro.
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Una vez se enciende el taximetro en modo TX Prime, para introducir el nimero de
usuario y el PIN, las teclas de éste tienen diferentes funcionalidades tal y como detallamos
en el siguiente cuadro:

Boton Explicacion

Consta de 5 teclas que corresponden a
una posiciéon especifica del campo en
edicion. Permiten incrementar el valor de
cada posicion segun el numero de
pulsaciones realizadas sobre la misma

Teclas numéricas (0 - 4) tecla.

Importante:

Si se utilizan unicamente las teclas
numeéricas, el valor no puede
disminuirse manualmente; tras
alcanzar el numero 9, la secuencia se
reinicia en 0.

Existe un método para disminuir los
valores directamente que se explicara
en funcionalidades posteriores.




Ejemplo =2 Para un cédigo de usuario 34561 (campo de 5 cifras), el procedimiento

seria:
3 Primera posicion, tecla 0, pulsar 3 veces.
4 Segunda posicion, tecla 1, pulsar 4 veces.
5 Tercera posicion, tecla 2, pulsar 5 veces.
6 Cuarta posicion, tecla 3, pulsar 6 veces.
1 Quinta posicion, tecla 4, pulsar 1 vez.
Enter (Cuadrado) Confirma y acepta los valores

introducidos en los campos para acceder
al siguiente campo.

Borrar (Rombo) Elimina los valores del campo de datos
activo actualmente.

Historico (Mas) Permite visualizar y seleccionar entre los
ultimos X registros de usuario utilizados
en el dispositivo.

Disminuir valores (Triangulo) Al pulsar la combinacion A + tecla
numérica, el valor de la posicion
seleccionada disminuye en una unidad.

2. CONEXION CON TX PRIME

Para acceder al sistema TX Prime, es imprescindible disponer de cobertura, la cual se
representa mediante el icono de tres barras azules en la interfaz. .

Por norma general, el acceso de un usuario sin conexion resultara en un error.

Importante:

El sistema dispone de un “Login de confianza”, consiste en el registro de usuario
mas reciente en el taximetro. Este usuario especifico tiene la capacidad de iniciar
sesion incluso con falta de cobertura. En este caso, la informacion se almacena en
el dispositivo y se sincroniza automaticamente con la plataforma TX P en el
momento de recuperar la sefal.




3. ABRIR TURNO (INICIO DE JORNADA)

PASO 1 - Identificar al conductor

Al encender el taximetro, para identificar que estamos en la pestana correcta:
El sistema mostrara el texto “USEr”.
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En este apartado, debe introducir el Nomero/Cédigo de conductor (User). Siendo un valor de 5 cifras
que se emplean las teclas de la 0 a la 4, cada tecla representa una posicion en concreto.

Posiciones Teclas

Primera posicion. Tecla 0.
Segunda posicion. Tecla 1.
Tercera posicion. Tecla 2.
Cuarta posicion. Tecla 3.
Quinta posicion. Tecla 4.

Incrementar valor: Pulse la tecla de la posicién correspondiente.
Disminuir valor: Utilice la combinacion A+ tecla numérica.

Confirmar valor: Pulse la tecla D.
Borrar datos: Pulse la tecla O

PASO 2 - Introduce el PIN (Cddigo de usuario)

Para verificar que el taximetro esté en la pestafia correspondiente:
Aparecera en la interfaz el texto “Pin”.
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En este apartado, requiere introducir la contraseia del conductor “PIN”. Un valor de 4 cifras que
emplea desde la tecla 1 a la 4 y que cada una representa una posicién.

Posiciones Teclas
Primera posicion. Tecla 1.
Segunda posicion. Tecla 2.
Tercera posicion. Tecla 3.
Cuarta posicion. Tecla 4.




Incrementar valor: Pulse la tecla de la posicién correspondiente.
Disminuir valor: Utilice la combinacion A+ tecla numérica.

Para confirmar y comenzar el turno: Pulse la tecla u.
Borrar datos: Pulse la tecla 0

Importante:

Por motivos de proteccién de datos, los digitos se visualizaran durante menos de
un segundo, antes de convertirse en un asterisco (*).

No se permite el uso del PIN “0000” ni de secuencias huméricas.

PASO 3 - Turno iniciado

Tras realizar los pasos anteriores, se produciran las siguientes acciones:

El taximetro iniciara el turno.

El equipo estara operativo durante la jornada.

El estado se actualizara como libre.

Para identificar que el taximetro se ubique en esta pestana, el interfaz muestra los siguientes elementos:
La palabra “LIBRE” en color azul.

La letra “L” en color blanco.
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4. INICIAR SERVICIO

Una vez iniciado el turno, el conductor puede realizar multiples servicios a lo largo del mismo
turno.

Para iniciar el servicio, se requiere seleccionar la tarifa correspondiente pulsando
una de las teclas numéricas (del 1 al 4), segun la tarifa que ha sido programada
para cada tecla.




5. FINALIZACION Y COBRO DEL SERVICIO

Este apartado se centra en el proceso para finalizar y cobrar un servicio. Los pasos a seguir
son los siguientes:

Configuracion Explicacién

Teclado taximetro Pulsa la combinacion de teclas (O +0).

Espera unos segundos y pulsa la tecla + para desplazarte
entre las multiples opciones de pago o bien pulsa el nUmero

directamente:

1. Efectivo.
2. Tarjeta.
3. Abonado.

Una vez localizado el método de pago correspondiente,

pulse el boton O para confirmar la seleccion.

El taximetro pasa a LIBRE automaticamente

6. CERRAR TURNO (FINALIZACIO JORNADA)

Este apartado se centra en explicar como finalizar el turno. Es imprescindible que no haya
ningun servicio en curso.

Para finalizar el turno, desde la pantalla LIBRE, pulse simultdneamente las teclas O
+0 .

Una vez realizado el paso anterior, el taximetro enviara los datos a la web de TX
Prime y se apagara automaticamente.

En caso de no tener cobertura en el momento de finalizar el turno, los datos
quedaran registrados y guardados en el sistema. En el momento en que el taximetro
vuelva a disponer de cobertura, intentara volver a enviarlos a la plataforma TX
Prime.




7. DUDAS FRECUENTES

Accion

Resultado

En caso de seleccionar la tecla
O y no haber ingresado el PIN.

El taximetro se apagara, ocasionando que no
se comience ningun turno ni se guarde el
usuario.

Si el PIN es incompleto (no se
han completado todos los campos
NUMEricos).

Se mostrara en la interfaz el mensaje
“ERROR”, volviendo a la pantalla del PIN
(donde los numeros se mantendran ocultos
mediante el “*”)

Si el PIN es completo pero
incorrecto.

El taximetro te redirigira a la pantalla donde se
introduce el cédigo de usuario.

En caso de no pulsar ninguna
tecla en un periodo de 30
segundos.

El taximetro te redirigira a la pantalla que
requiere el cédigo de usuario.
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